
UNE MÉTHODE POUR RELIER ORGANISATION ET INFORMATIQUE

Comment aligner les besoins des clients, les processus et
le système d’information ?
Simple & Optimale propose une méthode unifiée pour concevoir l’organisation et son système
d’information comme une même structure. À partir des besoins, des risques et des « lignes de
forces », Léon Lévy montre comment identifier les processus, les optimiser, distribuer les
responsabilités et construire leurs indicateurs.
Le livre établit ensuite le passage du modèle de processus aux données et aux traitements du
système d’information. Il ouvre ainsi la voie à une intégration plus lisible, plus réactive et plus
proche des métiers.

• relier stratégie, besoins clients et processus ;
• concevoir des procédures flexibles et pilotables ;
• aligner données et traitements sur le métier ;
• appliquer les lois de la simplicité aux systèmes complexes.

Un ouvrage destiné aux dirigeants, consultants en organisation, responsables qualité, DSI et analystes.

Texte et illustrations : Léon Lévy
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SIMPLE & OPTIMALE
De la stratégie au système d’information
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